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DISPOE sobre alteracdo da Lei Municipal n° 7.774/99 que obriga
0s bancos a disporem de pessoal suficiente nos caixas para o
atendimento em tempo razoavel.

JOAO AVAMILENO, Prefeito do municipio de Santo André, Estado
de S&o Paulo, no uso e gozo de suas atribui¢cdes legais,

FAZ SABER que a Camara Municipal decreta e ele sanciona e
promulga a seguinte Lei:

Art. 1°. A Lei Municipal n°® 7.774, de 8 de janeiro de 1999, passa a vigorar acrescida dos
artigos 2°A e 2°B, com as seguintes redacdes:

“Art. 2°A. Ficam as agéncias bancarias localizadas no Municipio de Santo André
obrigadas a instalar dispositivo distribuidor de senhas numeradas, nas quais
constardo as seguintes informacdes:

l. a identificagédo da instituicdo financeira;

II. aidentificacdo da agéncia;

[ll. a data do atendimento;

IV. o horario de chegada do cliente.

Art. 2°B. As agéncias bancarias ficam obrigadas, também, a instalar junto aos

caixas, dispositivo que imprima o horéario de término do efetivo atendimento.”

Art. 2°. Esta lei entra em vigor apos decorridos 30 (trinta) dias de sua publicacao oficial.
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Prefeitura Municipal de Santo André, em 10 de outubro de 2005.

JOAO AVAMILENO
PREFEITO MUNICIPAL

MARCELA BELIC CHERUBINE
SECRETARIA DE ASSUNTOS JURIDICOS

’ JEROEN KLINK )
SECRETARIO DE DESENVOLVIMENTO E AGAO REGIONAL

) ROSANA DENALDI N
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E HABITACAO
Registrada e digitada no Gabinete do Prefeito, na mesma data, e publicada.

WANDER BUENO DO PRADO
CHEFE DE GABINETE



